COMO
PADRES

Una guia para madres y
padres de nifos de 6 a 17
onos, llena de consejos,
herramientas y recursos
para enfrentar la
intimidacién con
benevolencia



Le Comité régional de concertation contre I'intimidation
et la violence, que surgid de la Table de concertation
jeunesse de la région de Chéateauguay, se enorgullece de
presentar “Mi poder como padre sobre la intimidacion”,
una guia para madres y padres de nifios de primaria y
secundaria.

Desde 2012, los miembros del comité regional han estado
trabajando en la realizacion de varios proyectos para
apoyar a la comunidad.

La elaboracion de este documento se desarrolld siguiendo
la Guia de recursos para la prevencion de la intimidacion
y la violencia para los/las trabajadores/as escolares y
comunitarios, en francés (2019) e inglés (2021).

La guia para padres y la traduccion de la misma se
realizaron gracias al programa de apoyo financiero “Juntos
contra la intimidacion” del Ministerio de la Familia.

REALIZADO POR

Roxanne Brosseau, Benado

Julie Mailhot, ESPACE Chéateauguay
Chantal Brasseur, AVIF

Claudia Lavigueur
y Jennifer-Ann Dooling,
La Re-Source

Véronique Beauregard,
CALACS Chéateauguay

Con el apoyo de los miembros del
comité regional, asi como también
con la participacion de Claudia Poulin
del CSSDGS

“Construyomos un puente entre nuestros recursos

disponibles y las familias”

Como usted ya sabe, no existe la mejor guia para padres. Aunque sea el/la experto/a en sus hijos, puede
haber ocasiones en las que se sienta desamparado y abrumado por ciertas situaciones.

El comité quiere que esta herramienta sea simple para que usted pueda consultarla rapidamente.

Através de esta guia, usted tendra acceso a una serie de buenas practicas a tener en cuenta si su hijo es victima,
testigo o tiene comportamientos violentos o intimidatorios. Ademas, le presentaremos las organizaciones de
la regién que tienen una gran experiencia en esta area, asi como otros recursos adicionales que, en caso de

incertidumbre, pueden ayudarlo a acompanar a sus hijos.

“Hay un incidente de intimidacién en el patio

de una escuela en Canadd cada 7 minutos”.

»



Ser benevolente en estas situaciones delicadas No
es un “juego de ninos”

Como padre, incluso en sus acciones cotidianas, usted le proporciona a su hijo una gran parte del equipaje
necesario para enfrentar diferentes situaciones. Con esto, usted le hace tomar conciencia de la importancia
que usted le da a las relaciones igualitarias, siempre promoviendo relaciones saludables basadas en el
respeto mutuo: el respeto a uno mismo y a los demas..

Usted es un pilar fundamental para desarrollar la autoestima de su hijo y
fortalecer los conceptos de aceptacion, tolerancia y empatia.

A continuacion, algunas actitudes que favorecen la
discusion con su hijo después de una situacion de
intimidacion:

Intente tomarse un tiempo para usted, para identificar
cOmMo se siente;

ASEGURESE DE ESTAR DISPONIBLE PARA ESCUCHAR,;

Demuestre apertura y calma;

Elija un buen momento para usted y su hijo en el que usted
pueda DARLE TODA SU ATENCION;

Evite los juicios de valor y la culpabilizacion;

PERMITALE QUE EXPRESE sus percepciones y emociones;

«,
Digale que le cree; |SUS pOlObrOS
Yy SUS Qccliones

actdan como un

OFREZCALE SU APOYO A LO LARGO DE todo el proceso y espejo oara
en las consecuencias que puedan suceder; sy hijo

Implique a su hijo en la busqueda de soluciones; cita del comité

NO HAGA SENTIR CULPABLE a su hijo;

|))

HAGA PREGUNTAS ABIERTAS;
¢ Cuando sucedié? Cuéntame lo que ha pasado, con tus
propias palabras, etc.
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Algunosconceptosadiferenciar

DESEQUILIBRIO DE

iLa ira es una emocion como cualquier otra! Por lo tanto,
es normal y saludable. Desafortunadamente, no muchas
personas se sienten comodas sintiéndola, y mucho
menos lidiando con ella. Sin embargo, cuando logramos
controlarla, no se la hacemos vivir a las personas que
nos rodean. La ira puede incluso ser Util en el sentido de
que nos hace conscientes de nuestros valores, nuestras
opiniones, etc. Es importante saber que la ira se puede
experimentar sin hacer uso de la violencia.'

La violencia es un acto mediante el cual una persona
intenta establecer una relacion de poder con otra persona.
La violencia no da lugar ni importancia a las necesidades
y emociones del otro. La persona que utiliza un
comportamiento violento obliga al otro a actuar en contra
de su voluntad sin respetar sus derechos. La violencia es
un medio que se utiliza para lograr los objetivos propios.
Hay cinco formas de violencia: fisica, verbal, psicolégica,
sexual y econémica. 2

DE CARACTER

PODER REPETITIVO

INTIMIDACION

B DIRECTA O INDIRECTA

Aquii los diferentes manifestaciones

PSICOLOGICA
e Difundir mentiras o

rumores;
e Denigrar;
* Manipular;
e Humillar;
e Aislar;

ECONOMICA

e Destruir objetos;

e Vandalizar los
bienes del otro;

e Robar un
almuerzo, dinero,
la tarjeta de débito;

SEXUAL

e Tocar las partes
intimas;

e Hacer las mimicas
de una actividad
sexual;

e Enviar fotos

e Hacer dudar al otro
de sus
percepciones;

e Excluir;

e Etc.

e Forzar al otro a
comprar/robar alguna
cosa;

e Apropiarse de los
bienes del otro;

e Etc.

e Hacer comentarios
sobre las partes
intimas;

Hacer insinuaciones
sexuales con
insistencia;

e Etc.

intimas no deseadas;
i ACOSO CIBERNETICO
i Através de las tecnologias
i Redes sociales, videojuegos, mensajes de
i texto, sitios web, etc.

INTENCION DE DANAR -
O HACER MAL |

tTel-Jeunes (2012). Emotions : la colére. http://
teljeunes.com/informe-toi/sante-mentale/
emotions/colere (page consultée le 13 juin
2012) Trépanier, M. (2009). Communiquer sans
violence. Salaberry-de-Valleyfield : Via I'Anse.
29p.

2’Heureux, P. (2000). Travailler avec la violence.
Chateauguay : Action sur la Violence Intrafamiliale
et Conjugale. 64p.

Tel-Jeunes (2012). La violence. http://teljeunes.
com/informe-toi/violence/quest-ce-que-la-
violence/quest-ce-que-la-violence

(page consultée le 13 juin 2012)

Tableau intimidation et manifestations
associée:

Inspirado de «Guide pour accompagner les
parents» de la Fédération des comités de
parents du Québec,
https://www.fcpqg.qc.calsites/24577/
FCPQ%20guide%20intimidation_VD.pdf


http://teljeunes.com/informe-toi/sante-mentale/emotions/colere
http://teljeunes.com/informe-toi/sante-mentale/emotions/colere
http://teljeunes.com/informe-toi/sante-mentale/emotions/colere
http://teljeunes.com/informe-toi/violence/quest-ce-que-la-violence/quest-ce-que-la-violence
http://teljeunes.com/informe-toi/violence/quest-ce-que-la-violence/quest-ce-que-la-violence
http://teljeunes.com/informe-toi/violence/quest-ce-que-la-violence/quest-ce-que-la-violence
https://www.fcpq.qc.ca/sites/24577/FCPQ%20guide%20intimidation_VD.pdf
https://www.fcpq.qc.ca/sites/24577/FCPQ%20guide%20intimidation_VD.pdf

El poder de los testigos, a menudo subestimado

“En el 85% de los casos de intimidacion entre nifios, hay otros nifios presentes.” ' Por lo tanto, es fundamental
discutir sobre el tema para que su hijo esté preparado para afrontarlo.

Acompaiiar a mi hijo

TESTIGO
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Mantener un Animar a su hijo Enfatizar que Olvidarse |dentificar con su  Recordarles que
intercambio con a que le cuente es NORMAL del discurso hijo las personas  la prevencion de
su hijo sobre cualquier situacion no saber como moralizador: de confianza la intimidacion
las diferentes de intimidacion que reaccionar la favorecer el con las que se no depende
reacciones de haya presenciado, primera vez y intercambio. sentirfa comodo unicamente de
los testigos y independientemente que nuestras Esto hard que  hablando de ello ellos 'y que un
explorar lo que  de las reacciones que reacciones su hijo sienta  y/o denunciando pequefio gesto,
él/ella piensa de haya tenido. pueden ser mas ganas la situacion. sea el que fuese,
ellos, asi como diferentes segun de implicarse puede marcar la
su facilidad para el contextoy positivamente. diferencia.

adoptar ciertas las personas
actitudes. involucradas.
e
<
Decir .~ .
«No, PARA>» Tener miedo

En mas de la mitad
de las situaciones, el
acoso termina en menos de

Buscar el apoyo de
.. otros testigos
<+ °<>

y huir ‘
Quedarse como
espectador
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Reacciones Aviar a i @f} |

 DEEED posibles de los adulto de
influenciar por ) confianza

el a_cosalldor y teshgos 1

animarlo, ya

sea riendoyo Jugar al héroe y

intimidando darlt_-: una leccion al SEGUNDOS

también intimidador

Ofrecer apoyo a la cuando un testigo interviene.? ,’
victima después de R
que el acosador se p +

haya ido . ‘Q{E% « 2

- <>

Denunciar ¢
%>

*Ministere de la Justice du Gouvernement du Canada, extraits du bulletin Batir des communautés plus sdres no. 7 hiver, 2003
*Ministére de la Justice du Gouvernement du Canada, extraits du bulletin Batir des communautés plus sdres no. 7 hiver, 2003
Inspirado del libro « A I'aide ! Il y a de I'intimidation a mon école ». Par Nadia Gagnier, éditions La Presse, 2012




Comprender mejor los impactos

“La intimidacion es posiblemente el peor estrés que se puede soportar..”

Tracy Vaillancourt, profesora de la Facultad de Educacién en la Escuela de Psicologia de la Universidad de Ottawa

En nifios y adolescentes, a menudo es mas facil comprender la gravedad de sus acciones cuando los
impactos son visibles (por ejemplo: lesiones fisicas, llanto, etc.). En un contexto de intimidacion, las diferentes
formas de violencia empleadas y los gestos repetidos suelen tener impactos menos visibles en las victimas
ya que las destruyen por dentro.

Sin embargo, estos impactos pueden externalizarse de diferentes formas de un nifio a otro. Pueden aparecer
al mismo tiempo, o uno tras otro, o quizas mas tarde. Como padres, es importante estar al tanto de cualquier
cambio de comportamiento significativo en nuestro hijo y verificar todo aquello que nos preocupa.
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Sobio usted El recuerdo del dolor fisico se desvanece gradualmente,
ue pero el dolor psicologico perdura en el tiempo. El acoso
q repetido causa multiples traumas en el cerebro, comparables

a los que experimenta un nifio que es abusado fisicamente,

dejando graves consecuencias.

No quiere ir a la escuelaq,
9 “Todo el mundo tiene una necesidad basica de pertenencia

Dolor de estémogo, y la intimidacion impide que se satisfaga esa necesidad.”
En contrapartida, esto también puede explicar por qué un
Dolores de cabezaq, nifo que ha sido victima en el pasado trata de satisfacer

esta necesidad de pertenencia utilizando comportamientos

Falta de concentracién, intimidatorios.

Pérdida o dificultad de la

memorio, 1 Yates, D. (s.d.). Le cerveau a la mémoire longue. Obtenido de
https://recherche.uottawa.ca/perspectives/cerveau-memoire-longue

Aislamiento,

Tiene pocos amigos/as,
Cambios de humor,
Parece triste,

Dificultad escolar,

Ansiedad crénica,

Sintomas depresivos..



https://recherche.uottawa.ca/perspectives/cerveau-memoire-longue

Comprender mejor al nino que utiliza
comportamientos intimidatorios

“El primer paso antes de empezar a pensar en soluciones es intentar

comprender qué hay detrds” - Susan Baer

¢, Qué es lo que hace que mi hijo intimide a otros?

Una cosa es cierta, la intimidacion no es un rito de
iniciacion o una etapa de afirmacion. Es importante tener
en cuenta que no existe una buena razén para utilizar
el acoso.

Hay una multitud de factores que pueden llevar a un nifio a
utilizar comportamientos de intimidacion y es fundamental
tenerlos en cuenta para poder acompanarlo. En algunas
situaciones, el nifio puede intentar reproducir una
conducta observada, es decir, que ha aprendido que la
violencia es una forma eficaz de expresar su frustracion
y enfado y de conseguir lo que se quiere (busqueda de
poder). En otros casos, el nifio puede intentar satisfacer
una necesidad insatisfecha y usar la violencia
funcionalmente, para obtener una ganancia (busqueda
de estatus social, atencion, reconocimiento, mantener su
posicion de autoridad en el grupo, etc.).

“Segun la psiquiatra Susan Baer, directora médica de
servicios ambulatorios de salud mental del BC Children’s
Hospital, una de las razones mas comunes por las que
algunos nifios y adolescentes buscan a una victima entre
sus companeros es que se sienten impotentes en otros
aspectos de su vida”. '

Necesidad de estima
sentimiento de valer,
sentirse Util,

conservar su identidad

Necesidad de pertenencia
querer ser reconocido,

tener un estatus,

desear sentirse querido,

ser parte de un grupo

Necesidad de seguridad

poder ser él/ella mismo/a una victima,
sentimiento de control,

sentimiento de justicia

Estrategias que se pueden
implementar...

Fomentar la introspeccién en su hijo para
ayudarlo a lidiar con su comportamiento
inadecuado, en particular, llevandolo a:

Reconocer su responsabilidad sin minimizarla;
Comprender el efecto negativo de sus acciones;
Identificar por qué esta cometiendo este
comportamiento (beneficios);

Dejar de justificar su comportamiento y creer
que su comportamiento esta justificado;

Darse cuenta de que debe trabajar para
cambiar ese comportamiento;

Darse cuenta de las ventajas de cambiar su
comportamiento.

Fomentar el uso de actitudes positivas y
estrategias no violentas, para ayudar a que
su hijo:

Desarrolle los medios para manejar su ira'y su
estrés;

Aprenda a afirmarse positivamente

Identifique las emociones que los otros sienten y
demostrar simpatia;

Reajuste la percepcién de su poder personal
externo;

Enriquezca sus habilidades en la resolucion de
problemas;

Pueda darse cuenta de las ventajas asociadas a
las soluciones no violentas;

Sea un lider positivo.

t Uberlaker, S. (2018 26 ao(t). Quoi faire si mon enfant est un intimidateur a I'école? La presse Canadienne.
Inspirado de https://lactualite.com/actualites/quoi-faire-si-mon-enfant-est-un-intimidateur-a-lecole/
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https://lactualite.com/actualites/quoi-faire-si-mon-enfant-est-un-intimidateur-a-lecole/

Cuando la intimidacidn sucede en la casa,
entre los ninos de edad escolar primaria

Comprender de qué se trata:

El acoso dentro de la familia a menudo
se ftrivializa, hasta el punto de que
no se lo menciona en e€sos términos.
Sin embargo, existe la intimidacion
entre hermanos. Debe tomarse en
serio y no como una “mera” disputa.
“Cuando las peleas se convierten en
un sistema organizado, en el que el
comportamiento de un nifio persiste
y el otro se siente amenazado, la
situacion debe tomarse en serio”'.
Ademas, nuestras familias
son cada vez mas diversas
en su composicion, por lo
que las tensiones pueden “Es solo una
aumentar incluso dentro -

de nuestra propia casa. pPequena

Como padre, puede ser peleo, e &
dificil reconocer que las nada grove”
palabras y los gestos de
violencia estan formando
parte de nuestra familia,
pero es importante estar atento a las
interacciones no saludables entre
nuestros hijos y verificar lo que esta
sucediendo.
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Lhttps://www.cybersoleil.com/lepinieuse-question-de-lintimidation-
dans-la-fratrie/ L’épinieuse question de I'intimidation dans la fratrie,
Journal Le Soleil de Chateauguay 11 mai 2016 Patricia Blackburn



https://www.cybersoleil.com/lepinieuse-question-de-lintimidation-dans-la-fratrie/
https://www.cybersoleil.com/lepinieuse-question-de-lintimidation-dans-la-fratrie/

Cuando la intimidacidn sucede en la casa,
entre los ninos de edad escolar primaria

SU HIJO SE ENCUENTRA VIVIENDO COMPORTAMIENTOS INTIMIDANTES

-_9

e Se rie con sus hermanos y
hermanas;

¢ |nvita a sus amigos a la casa;

¢ Participa en las actividades
de la casa;

e Puede discutir con sus
hermanos;

e Pide ayuda a los padres si es
necesario.

® Tiende a permanecer cerca
de los padres, cambia de
habitacion cuando llegan los
hermanos;

e Va a la casa de sus amigos/
as en lugar de invitarlos;

e Esta de acuerdo con sus
hermanos y no se obstina;

e Se queda en su habitacion
con mas frecuencia.

- —_——

e Se aisla, no va més a la casa
de sus amigos ni los invita;

e Estairritable, ansioso, llora
inexplicablemente, tiene
dolor de cabeza, dolor de
estomago;

e Se niega a hablar;

e Tiene lesiones fisicas que no
puede justificar.

SU HIJO ESTA UTILIZANDO UN COMPORTAMIENTO INTIMIDATORIO

-_é

e Es alegre y divertido;

e Toma espacio dentro de la
familia;

e Se posiciona como
mini-padre;

e Es capaz de discutir con sus
hermanos.

e Minimiza sus acciones y su

rol en los conflictos;

¢ No respeta la privacidad

de sus hermanos: entra a
su habitacion sin permiso, les
toma la ropa;

e Se burla de sus hermanos

frente a sus amigos;

e Es brusco en sus palabras 'y

gestos.

-_9

¢ Dice palabras o hace gestos
violentos hacia su hermano o
hermana;

* No demuestra empatia ni
arrepentimiento;

e Se niega a hablar, se opone
a los padres;

e Se niega a colaborar en la
reparacion de sus acciones.

Inspirado de : Comité régional de concertation contre I'intimidation et la violence. (2016, novembre). Quand lintimidation s’invite a la
maison. Conférence présentée dans le cadre des Mercredis communautaires, Chateauguay, Québec
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https://www.cybersoleil.com/lepinieuse-question-de-lintimidation-dans-la-fratrie/
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Cuando la intimidacidn sucede en la casa,
entre los ninos de edad escolar primaria

ACOMPANAR A SU HIJO

e Establecer reglas de
conducta y consecuencias
en caso de incumplimiento
de las mismas en la familia;

e Reforzar los
comportamientos esperados
en la familia;

e Asegurarse de mantener un
buen canal de
comunicacion (consejo de
familia, etc.).

e Intervenir rapidamente
cuando haya algun tipo de
violencia entre sus hijos;

e Apoyar a sus hijos en la
resolucion de conflictos

desde una edad temprana.

-_9

e Si el nifio agresor no es
receptivo o culpa al otro;

e Si hay una repeticion de
sus palabras y de sus gestos
violentos:
o Intensificacion de la
supervision parental;
o Restriccién o pérdida de
libertades y privilegios;

e Sjla situacion continua, es
importante buscar ayuda.

UTILICE GESTOS REPARADORES O CONSECUENCIAS LOGICAS

EN LUGAR DE CASTIGOS.

Posibles acciones reparadoras:
e Restaurar publicamente la reputacion de su hermana o hermano en la escuela y/o en las

redes sociales (si difundié un rumor sobre ellos, por ejemplo).

e Hacer una tarjeta con un mensaje para ser perdonado.

* Regalarle un obsequio hecho en casa (por ejemplo: un plato de frutas frescas, galletas,
vasijas de ceramica, manualidades, etc.).

e Ayudar con una tarea, trabajo o limpieza de la habitacion.
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tInspirado de Blackburn, P. (2016, 11 mai). L’épinieuse question de I'intimidation dans la fratrie. Le Soleil de Chateauguay. Obtenido
de https://www.cybersoleil.com/ lepinieuse-question-de-lintimidation-dans-la-fratrie/
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Cuando la intimidacidn sucede en la casa,
entre los ninos de edad escolar primaria

PEQUENOS CONSEJOS
Despeje sus dudas:

“Siento que algo anda mal y me
preocupa.

¢ Quieres contarmelo?

Quizés juntos podamos encontrar
una solucion.”

CADA PALABRA TIENE SU IMPORTANCIA: g lab t
ATREVASE A DISCULPARSE. US PQlQbras y sus gestos
“Un nifio que ve a un adulto disculparse actdan como un espejo
aprende que esta bien cometer errores y .
aprende a reparar un error” para su hijo..

SITIOS RELEVANTES

ordrepsy.gc.ca

guebecfamille.org

LignheParents
1800 361-5085

2Legault, J.-B. (2019, 12 juillet). L’intimidation commence a la maison, dit une nouvelle étude. Obtenido de https://www.lesoleil.
com/actualite/lintimidation-commence-a-la-maison-dit-une-nouvelle-etude-e656ca2b554790573a998ee65d0defdc
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https://www.lesoleil.com/actualite/lintimidation-commence-a-la-maison-dit-une-nouvelle-etude-e656ca2b554790573a998ee65d0defdc
https://www.lesoleil.com/actualite/lintimidation-commence-a-la-maison-dit-une-nouvelle-etude-e656ca2b554790573a998ee65d0defdc
http://ordrepsy.qc.ca
https://www.quebecfamille.org/fr
http://ordrepsy.qc.ca
https://www.quebecfamille.org/fr
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El acoso cibernético

COMPRENDER de qué se trata:

‘Intimidar a una persona o realizar comentarios repetidos, amenazantes, 0diosos,
abusivos 0 degradantes, ya sean ilustrados o escritos, utilizando medios tecnolégicos
como internet, plataformas de redes sociales, mensajeria de texto o instantanea, juegos
en linea, etc.” '

“En lao era digital, el teclado reemplaza al lépiz, las
teclas reemplazan a las letras, la pantalla toma el lugar
de las pdginas de un libro, pero las palabras siguen
perteneciendo a quienes las escriben.” 2

TiKTok 0 Facebook
=1
Snapchat £t L @Instagram

Messenger ° [o_. * Teamns
m B voutube

Fortnite

3]

WhatsApp

Para obtener mas informacién sobre

( ( las diversas aplicaciones:

parentscyberavertis.ca

/app/fr/info_apps %
L4

1 Service de Police de la ville de Montréal (s.d.). Cyberintimidation. Obtenido de https://spvm.qc.ca/fr/Jeunesse/Cyberintimidation
2|nspirado de M. Y. Citation d’'internaute. Obtenido de www.citation-celebre.com


https://spvm.qc.ca/fr/Jeunesse/Cyberintimidation
http://www.citation-celebre.com
https://parentscyberavertis.ca/app/fr/info_apps
https://parentscyberavertis.ca/app/fr/info_apps
https://parentscyberavertis.ca/app/fr/info_apps

El acoso cibernético

El ciberespacio
estad lleno de
oportunidades de
comunicacion.
Con esta
accesibilidad
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humana virtual,
el acoso
cibernético
no hace mas
que aumentar.
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El acoso cibernético

ACOMPANAR a mi hijo:

e Poner reglas claras en cuanto al uso de la tecnologia: cantidad de horas y condiciones de
utilizacion;

e Familiarizarse con las diferentes plataformas utilizadas por su hijo y discutir con él/ella sobre
las mismas;

e Sensibilizar a su hijo sobre las diferentes medidas de seguridad en la web;

Priorizar discusiones breves en lo cotidiano antes que una larga
conversacioén puntual sobre el tema.

¢ES SU HIJO/A UNA VICTIMA O UN TESTIGO? A CONTINUACION, 5 PASOS
PARA AYUDARLO ':

Bloquea la persona que envia mensajes hirientes.
Ignora sus mensajes, no le respondas en absoluto.
Habla de ello con un/a adulto/a de confianza.
Graba los mensajes recibidos (captura de pantalla).

5.Haz la denuncia del ciberacoso.
(en las redes sociales en las que se produce, a una persona adulta de confianza, a la escuela o
a la policia)

"Si bien no es posible impedir un acto de

ciberacoso, podemos intentar
prevenirlo." 2

1Extraido de los talleres En sécurité dans le cyberESPACE, ESPACE Suroit. https://www.espacesuroit.com/
2 Mon image web. (s.d.) Ce que c’est la cyberintimidation. Obtenido de https://monimageweb.com/cyberintimidation/


https://www.espacesuroit.com/
https://monimageweb.com/cyberintimidation/

El acoso cibernético
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ESCRITOS TAMPOCO! Internet deja huellas.
PERDURANI iINCLUSO SI INTENTAMOS

BORRARLOS!

SITIOS RELEVANTES

AIDER A4
SON ENFANT
.COM

ES BUENO SABERLO...

La aplicacion Bodyguard
ayuda a filtrar los comentarios
contaminantes y los contenidos
odiosos o racistas y protege
contra el acoso cibernético.
francoischarron.com

*Inspirado de Cyber Simple. (2021). Devenons tous des Cyber Héros. Obtenido de https://www.cybersimple.be/fr/cyberheros



https://www.cybersimple.be/fr/cyberheros
https://habilomedias.ca/
https://libertedechoisir.ca/parents/projet-cybereflexion/
https://aidersonenfant.com/
https://parentscyberavertis.ca/app/fr/
https://francoischarron.com/sur-le-web/applis/cette-application-nous-protege-contre-lintimidation-sur-les-medias-sociaux/w6WEBVlY48/

Intimidacidn y violencia en las relaciones
QMOrosas

Comprender de qué se trata:

La violencia en las relaciones amorosas juveniles es una toma de poder que se usa para dominar
a otra persona manteniéndola insegura y temerosa. No es el resultado de la pérdida de control;
es una eleccion. Se ejerce a través de un ciclo que se establece gradualmente. Por lo general,
cuanto mas se establece el ciclo de violencia, mas se intensifica la violencia. No todas las fases
del ciclo de violencia son siempre visibles, Io mismo ocurre con las formas de violencia.

La intimidacién es una de las estrategias que LA VIOLENCJA AMOROSA
se pueden utilizar para mantener a la joven ENTRE LOS JOVENES ES TAN

que es victima de la relacién. GRAVE COMO LA VIOLENCIA

M DOMESTICA ENTRE

LOS ADULTOS.
TENSIONE joven que usa un comportamiento violento tiene
exceso de enojo, silencios pesados, miradas amenazantes.
La joven victima puede sentir miedo, ansiedad, sentir que
camina sobre cascaras de huevo, etc.

()]
(o]
(7]
o
[
(o]
£
(o]
()]
(0]
C
L)
(O]
9
[0}
o
()]
S
C
(0]
)
O
C
9
e
>
>
C
0
(O]
(o}
0
=
pre)
£

AGRESION I joven que adopta un comportamiento
violento utiliza una de las 5 0 mas formas de violencia. La
joven victima siente un malestar que toma diferentes formas:
enfado, dolor, incomprension, injusticia, etc.

JUST|F|CAC|ON El joven que utiliza un comportamiento

violento encuentra excusas, explica por qué se produjo su
explosion: las razones estan fuera de él. La joven victima
se siente culpable, duda de sus percepciones, su enfado
desaparece.

LUNA DE MIEL &l joven que usa un comportamiento

violento promete un cambio de comportamiento. Hace todo
lo posible para ser perdonado, es muy amable, muy carifioso,
etc. La joven victima vuelva a encontrar a esa persona que
ama y espera que la relacion vuelva a ser como cuando
empezo.




Intimidacidn y violencia en las relaciones
QMOr0SQOS

Para saber qué actitudes

Las primeras priorizar con su hijo,

relaciones amorosas vaya a la pagina 3 de la guia.
forjan la dindmica
de las relaciones

intimas; es
importante
preocuparse
por ello.

4 criterios para diferenciar la violencia de una pelea de pareja:

EL PODER: El joven que utiliza un comportamiento

. o . . Los celos no son una prueba de
violento utiliza una forma de violencia para degradar y amor, son una forma de mantener
hacer que la joven se sienta inferior a él. el control sobre la otra persona.

LA INTENCION: Su actitud y sus gestos siempre
tienen el proposito especifico de obtener poder sobre
la joven victima. Sus palabras siempre estan llenas de Para ejemplos concretos

reproches. visite estos sitios web:
LA PERSISTENCIA: Es lo mismo cada vez. Utiliza
estrategias que se han ido estableciendo gradualmente
con el tiempo, en diferentes situaciones.

EL IMPACTO: La joven que es victima suele sentir .
siempre lo mismo: verglenza, culpa, disminucion de la Y IS www.cestpasviolent.com
autoestima, aislamiento, etc. www.sosviolenceconjugale.ca

WWW.projetxox.ca
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http://www.cestpasviolent.com
http://www.sosviolenceconjugale.ca
http://www.projetxox.ca
http://www.cestpasviolent.com
http://www.projetxox.ca
http://www.sosviolenceconjugale.ca

La intimidacion vy la violencia sexual

Comprender de qué se trata:

“La violencia sexual es un término que engloba todas las formas de violencia, fisica o psicoldgica,
que se manifiestan de manera sexual: [incesto], agresion sexual, explotacion sexual, ciber
violencia sexual, engafio infantil, prostitucion infantil o proxenetismo. Independientemente de la
forma que adopte, la violencia sexual tiene graves consecuencias, tanto para las victimas y sus
familias como para la sociedad. La violencia sexual puede afectar a todas las familias, nifios y
adolescentes, nifos y nifias, de todas las clases sociales y culturas.” !

LA INTIMIDACION
UTILIZADA COMO UNA
ESTRATEGIA
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LA AGRESION SEXUAL ES..
DE CONTROL...

® un gesto, palabras o actitud de
caracter sexual, con o sin contacto
fisico, cometido por un individuo sin
el consentimiento de la otra persona;

COMENTARIOS

un acto de dominacion, humillacion, SEXBQLL%S&%ERA
abuso de poder, violencia, GESTOS DE
principalmente cometido contra Cc\)/'\éllzlﬁl\)RE-ll;lR/ CONNOTACI®ON
nifos, ninas adolescentes y mujeres; SILBIDOS 7

IMAGENES SEXUAL
un comportamiento destinado a INTIMAS
someter a otra persona a sus propios COMENTARIOS
deseos mediante el uso de la fuerza, Co'ﬁ'éggm\.@%'\;ms D%‘?&%A&ES
coercién, intimidacion, chantaje, z
manipulacién y amenazas CHISTES SET??SA‘I#LESOS
implicitas o explicitas. SEXISTAS GENITALES

Inspirado de http://calacs-chateauguay.ca/aide/pour-
les-victimes/une-agression-a-caractere-sexuel-cest-2/)

! Fondation Marie-Vincent (2016). Qu’est-ce que la violence
sexuelle? Obtenido de https://marie-vincent.org/cause/quest-
ce-que-la-violence-sexuelle/


http://calacs-chateauguay.ca/aide/pour-les-victimes/une-agression-a-caractere-sexuel-cest-2/
http://calacs-chateauguay.ca/aide/pour-les-victimes/une-agression-a-caractere-sexuel-cest-2/
https://marie-vincent.org/cause/quest-ce-que-la-violence-sexuelle/
https://marie-vincent.org/cause/quest-ce-que-la-violence-sexuelle/

La intimidacion vy la violencia sexual

;,Qué pasa con el consentimiento?

En Canadd, la edad legal para consentir la actividad sexual es de 16 anos.

Existen algunas excepciones para los jovenes menores de 16 ahos.

Segun la ley, una persona de:

Menos de
12 ANOS
||

12 ANOS |13 ANOS| |14 ANOS |15 ANOS| 16 ANOS 17 ANOS

PUEDE DAR SU CONSENTIMIENTO PARA LA ACTIVIDAD SEXUAL SI LA OTRA PERSONA

Tiene Tiene Tiene Tiene ; .
menos de menos de menos de menos de ND?E iﬂ_’l{\oil;lDL;\l;Aggalﬁ:&N
NINGUNA 14 ANOS 15 ANOS 19 ANOS| [20 ANOS POSICION DE ABUSO DE
PERSONA CONFIANZA SOBRE EL/ELLA.

Y QUE NO EXISTE UNA S‘ITUACION DE AUTORIDAD, DEPENDENCIA,
EXPLOTACION O ABUSO DE CONFIANZA

Source : Programme Empreinte: Agir ensemble contre les agressions a caractére sexuel
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La intimidacion vy la violencia sexual

‘Un sexto es un

mensaje sexual, LOS “SEXTOS”, iSOI’\
erdtico, pornogréfico 1
o intimo, con o sin PORNOGRAFlAI
foto. Puede enviarse
por mensaje de
texto, mediante
una aplicacion
de mensajeria,

en una red social
u otro medio.

[..]

También es
importante recordar
que la produccion,

posesion, distribucion
de pornografia juvenil
y la publicacién no
consensuada de
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una imagen intima |JUNTOS
son delitos que ’

A actuemos contra A
cargos graves." violencia sexuall

*Ville de Chateauguay. (s. d.). Les SEXTOS, c’est de la PORNO!
Obtenido de https://ville.chateauguay.gc.ca/service-de-police/programmes-communaute-et-prevention/les-sextos-cest-de-
la-porno/



https://ville.chateauguay.qc.ca/service-de-police/programmes-communaute-et-prevention/les-sextos-cest-de-la-porno/
https://ville.chateauguay.qc.ca/service-de-police/programmes-communaute-et-prevention/les-sextos-cest-de-la-porno/

La intimidacién y la violencia sexual

¢ Sabia usted que...?

LS

O ©6 6 6 6 60 0 O
AmAAAMAM
1 de cada 10 nifios

sera agredido sexualmente
antes de los 18 afios

850/ Mas del 75% de
0 (= las nifnas

1 de cada 4 nifas
ha sido victima de al
menos una agresion

sexual antes de los 18
anos

El 85% de las Q\ indigenas
victimas jévenes ~ [ff)) menores de 18
de agresion h anos hap sido
sexual conocen agredidas
a su abusador sexualmente.

FUENTE: MINISTERE DE LA SECURITE PUBLIQUE ET PROGRAMME EMPREINTE

#ONVOUSCROIT

LINEA DE RECURSOS PROVINCIALES PARA
VICTIMAS DE AGRESION SEXUAL:

1-888-933-200/

SITIOS Y RECURSOS
IMPORTANTES

www.rgcalacs.qc.ca

ot

)

Www.programmeempreinte.com

www.aidezmoisvp.ca

www.cyberaide.ca

www.marie-vincent.org
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http://www.rqcalacs.qc.ca
http://www.programmeempreinte.com
http://www.aidezmoisvp.ca
http://www.cyberaide.ca
http://www.marie-vincent.org
http://www.aidezmoisvp.ca
http://cyberaide.ca
http://marie-vincent.org
http://rqcalacs.qc.ca
http://www.programmeempreinte.com
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La ley y los recursos frente a la intimidacién en la
escuelq, incluido el transporte escolar vy el ciberespacio

Una ley para prevenir y combatir la intimidaciéon y la violencia en las escuelas

Como parte de la estrategia del gobierno
para movilizar a la sociedad de Quebec en
la lucha contra la intimidacion y la violencia
en las escuelas, en 2012 se adopto la Ley
para prevenir y combatir la intimidacion en
las escuelas que estipula que un centro
de servicios escolares debe garantizar
que cada una de sus escuelas primarias
y secundarias ofrece un ambiente de
aprendizaje saludable y seguro para que
cualquier estudiante que asista pueda
desarrollar todo su potencial, libre de
cualquier forma de intimidacién o violencia.’

Si no estd de acuerdo con una decisién o
no estd satisfecho con la forma en que se

maneja una situacién, usted puede seguir los
siguientes pasos:

Comuniquese con
el Departamento
esponsable de
as relaciones con

encontrar un
punto en comin

on la persona en
uestion. os padres 'y

estudiantes.

Si después de haber realizado los pasos anteriores,
la situacién no es considera aun satisfactoria, se
puede apelar al protector del alumno. Para obtener
mas informacion, visite csdgs.gc.ca/protecteur.

Lhttp://www.education.gouv.gc.ca/enseignants/aide-
et-soutien/intimidation-et-violence-a-lecole/strategie-
de-mobilisation/

Desde abril de 2013, cada escuela primaria y
secundaria de CSSDGS dispone de un Plan de
accion local para prevenir y abordar la intimidacion
y la violencia en la escuela, adoptado por los
miembros de su consejo escolar. El compromiso
de todo el personal y miembros de la escuela,
incluidos los padres, es esencial en la lucha contra
la intimidacion y la violencia.

Para encontrar la
mejor manera de
intervenir y encontror
una solucién que
funcione para todos,
consulte el documento
RESOLUCION DE UNA
DISPUTA.

En abril de 2010, el CSSDGS adopté un Reglamento
sobre el manejo de las quejas de estudiantes o padres
de estudiantes. El objetivo es facilitar la busqueda de
una solucién mutuamente satisfactoria cuando surge
una disputa o surge una situacion de intimidacion o
violencia. Cuando no sea posible llegar a un acuerdo con
las personas involucradas en la situacion problematica,
puede apelar al Servicio de Relaciones con los Padres y
Estudiantes del CSSDGS.

514 380-8899, poste 3950
relationsaveclesparents@csdgs.qc.ca

Centre de services scolaire des
Grandes-Seigneuries


https://www.csdgs.qc.ca/protecteur
https://www.csdgs.qc.ca/wp-content/uploads/2020/09/FINAL-CSSDGS-brochureRESOLUTION-DUN-DIFFEREND-SIMPLEPAGE_V2.pdf
https://www.csdgs.qc.ca/wp-content/uploads/2020/09/FINAL-CSSDGS-brochureRESOLUTION-DUN-DIFFEREND-SIMPLEPAGE_V2.pdf
mailto:relationsaveclesparents@csdgs.qc.ca
http://www.education.gouv.qc.ca/enseignants/aide-et-soutien/intimidation-et-violence-a-lecole/strategie-de-mobilisation/
http://www.education.gouv.qc.ca/enseignants/aide-et-soutien/intimidation-et-violence-a-lecole/strategie-de-mobilisation/
http://www.education.gouv.qc.ca/enseignants/aide-et-soutien/intimidation-et-violence-a-lecole/strategie-de-mobilisation/

La ley vy la intimidacion para ninos
(menores de 11 anos)

Un nifio de 11 afos 0 menos
no puede ser acusado de haber
cometido un delito, ya que la ley

ha tenido en cuenta que no tiene la
madurez suficiente para comprender
el alcance de sus acciones.

A Algunas acciones son posibles, tales Ley de proteccién de la

> COMmo: i 1
Las consecuencias previstas en el Codigo Juventud (LPJ)
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1] de conducta de la escuela; : Esta ley tiene como objetivo PROTEGER
: a los nifios y jévenes garantizando que
Un seguimiento con un/a trabajador/a B Su seguridad y desarrollo no se vean
it social (escuela, CLSC / CISSS /CIUSSS, etc.); [Racidbei

. : Dada la presencia repetitiva de
3’? 3. Un apoyo por parte de organismos : comportamientos violentos, a los ojos de la
Hll // comunitarios (Ver paginas 26 y 27); : LPJ, la intimidacion se considera como un
: acto que compromete la seguridad de los
Sy Una intervencion policial preventiva que demas, que puede y debe ser denunciado.
~82~ involucre al padre y al nifio. El motivo del comprometimiento forma
.......................................................................... T

Para saber mas comportamiento.

Aunque es una eleccion dificil, un padre
. también puede denunciar a su propio hijo
https://espacesansviolence.org/wp-content/ por el mismo motivo, si desea obtener un

uploads/2018/07/intimidation-comment-reagir.pdf acompafiamiento y ayuda especificos a su
realidad.

Como reaccionar ante la intimidacion en la escuela:

www.espacesansviolence.org

1 Centre intégré de santé et de services sociaux (s.d.). Plus d’'information sur la protection de la jeunesse.
Obtenido de http://www.santemonteregie.qc.ca/services/protection-de-la-jeunesse/plus-dinformation-sur-la-protection-de-la-
jeunesse



http://www.santemonteregie.qc.ca/services/protection-de-la-jeunesse/plus-dinformation-sur-la-protection-de-la-jeunesse
http://www.santemonteregie.qc.ca/services/protection-de-la-jeunesse/plus-dinformation-sur-la-protection-de-la-jeunesse
https://espacesansviolence.org/wp-content/uploads/2018/07/intimidation-comment-reagir.pdf
https://espacesansviolence.org/wp-content/uploads/2018/07/intimidation-comment-reagir.pdf
http://www.espacesansviolence.org

La ley y la intimidacion para jovenes (12-17 anos)

La Ley del sistema de Justicia
Penal Juvenil (LSJPA)

(12-17 anos)

El Codigo Penal prevé especificamente

o unasecciondelaley paralaintimidacion. |G, que, a partir de los 12 afios, un

D MOS0 TSI/ R O E I R IO ETESE nifio puede ser considerado responsable

0 (o0 =10 [T o (e LRI W (oo \OR Clep o] o s[[Wel  penalmente de sus acciones y/o palabras y

g también estan prohibidos por luego enfrentar los cargos segun la situacion.

Q la misma seccion de la ley. * o _

c . -

G Esto es acoso cibernético. Los objetivos de la Ley del sistema

g de justicia penal juvenil son:

2 * Adecuar el sistema de justicia a las

:g peculiaridades del desarrollo de los

c adolescentes, teniendo en cuenta que

S e no tienen la misma madurez que los

> : Las victimas pueden hablar... : adultos.

> : : A

Q@ : . L © » Hacerlos conscientes de que son

e Como uno de los principales pbjetlvos gle la : responsables de sus actos y que deben

— : LSJPA ‘es reparar los agravios cometidos, : asumir las consecuencias promoviendo
¢ las victimas tienen un lugar importante en el : la reparacién del dafio que han causado.
: proceso judicial. : e« Ofrecer un trato justo y proporcional a la

L . . : gravedad de sus actos.
: Tienen derecho aserinformadosy participar :

: en los procesos contra el adolescente, si :
: asilo desean.

Como padres, se les informara del

............................................................................. proceso en Contrade su hljoypOdrél’l

3 conocer la evolucion del caso.
Estamos aqui para apoyarlo...

ASSOJAD

JUSTICE
ALTERNATIVE

Inspirado de: Ministére de la Santé et des Services sociaux.
(2015). Loi sur le systeme de justice pénale pour les adolescents

_0'0_ : Les sanctions judiciaires. Obtenido de https://publications.
4 msss.gouv.gc.ca/msss/fichiers/2015/15-820-02F.pdf
Educaloi. (2017). Les suites possibles & l'interception de votre

enfant. Obtenido de
https://leducaloi.qc.ca/wp-content/uploads/depliant_Isjpa.pdf



https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/fichiers/2015/15-820-02F.pdf
https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/fichiers/2015/15-820-02F.pdf
https://educaloi.qc.ca/wp-content/uploads/depliant_lsjpa.pdf
https://www.assojaq.org/
https://cavac.qc.ca/

Laley vy la intimidacion para jévenes (12-17 anos)

Para determinar EL PROCESO JUDICIAL determina las
la orientacién del posibles vias al cometerse un delito

expediente, el DPCP relacionado con la intimidacion.
tiene en cuenta varios

criterios, entre ellos:

Intervencion
e |a actitud, edady arresto policial

situacion familiar del

adolescente; v

* Elreconocimiento del .
adolescente frente a su A
gesto; DPCP

* Laverificacion de . El Director de Procesamiento Penal y
antecedentes y medidas Penal evalta el caso con el fin de orientarlo
previas;

e Lagravedad del delito; (‘ —} ’N

e FElriesgo de recurrencia. ‘_

Sancidn extrajudicial Sancion judicial
A A POMRRAR : Consecuencias determinadas Consecuencias determinadas
: Para obtener mas por un por el/lajuez/a
. informacién sobre laley delegado juvenil
Ly los recursos posibles, i +puede permitir evitar un juicio N Z \L N
- no dude en consultar: : Libohad Puesta bajo
: : ) ) condicional custodia en un
: Organizacion centro designado
A de Justicia Alternativa para adolescentes
‘k : (OJA)

Trabajo comunitario
Taller de desarrollo de habilidades sociales
Mediacion
Compensacion

Inspirado de: Ministére de la Santé et des Services sociaux. (2015). Loi sur le systeme de justice pénale pour les adolescents : Les
sanctions judiciaires. Obtenido de https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/fichiers/2015/15-820-02F.pdf

Educaloi. (2017). Les suites possibles a l'interception de votre enfant.
Obtenido de https://educaloi.gc.ca/wp-content/uploads/depliant_Isjpa.pdf

pluwul o] A As] 07

’

ol ouod uo|oo

’

<
D
3
D
(7}
™
S
(o]
> ]}
o
L



https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/fichiers/2015/15-820-02F.pdf
https://educaloi.qc.ca/wp-content/uploads/depliant_lsjpa.pdf
http://educaloi.qc.ca
https://educaloi.qc.ca/

Los organismos miembros del comité que pueden ayudarlo

Los organismos miembros del comité que pueden ayudarlo

BENADO

ORGANISME DE JUSTICE ALTERNATIVE
ALTERNATIVES AU DECROCHAGE SCOLAIRE

Misién: Prevencion de la delincuencia juvenil y la
desercion escolar.

Clientela: Adolescentes / Padres / Victimas /
Poblacion en general

Territorio de cobertura: Los MRC Roussillon vy
Jardins-de-Napierville (Montérégie oeste).
450 632-1640 / benado.org

Misién: Ayuda a los hombres y adolescentes que
quieran dejar de utilizar comportamientos violentos,
asi como a los hombres en dificultades;

Clientela: Hombres / Adolescentes / Padres
Territorio de cobertura: Los MRC Roussillon vy
Jardins-de-Napierville (Montérégie oeste).

450 692-7313 / avif.ca

Misién: Ayuda, educacion-concientizacion y lucha
para erradicar todas las formas de violencia sexual.

Clientela: Mujeres de 12 afios y mas / Padres o
familiares / Trabajadores sociales / Poblacion en
general

Territorio de cobertura: Delimitado por las
localidades de Chateauguay. Beauharnois,
Hemmingford, Napierville, La Prairie y Kahnawake.

Servicios gratuitos.
450 692-8258 / calacs-chateauguay.ca

Misién: Servicios de primera linea a cualquier
victima de un delito, a familiares y testigos.

Clientela: Mujeres / Hombres / Adolescentes /
Nifios/as

Territorio de cobertura: Montérégie.
Servicios gratuitos.
450 698-3881 / cavac.gc.ca

Servicios bilingUes y confidenciales ¢ Posibilidad de servicios de interpretacién.


http://benado.org
http://avif.ca
http://calacs-chateauguay.ca
http://cavac.qc.ca
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Misién: Prevencion de todas las formas de violencia
contra los nifios/as.

Clientela: Nifios / Padres / Maestros / Educadores /
Poblacion en general

Territorio de cobertura: Les MRC Roussillon y
Jardins-de-Napierville.

Servicios gratuitos.

450 692-5757 / espacesansviolence.org

Territorio de cobertura:

Territorio de cobertura:

Mision: Servicios de ayuda y alojamiento para
mujeres victimas de violencia doméstica con o sin
hijos.

Clientela: Mujeres victimas de violencia doméstica
con o sin hijos / Familiares cercanos / Profesionales
Territorio de cobertura: Montérégie.

Servicios gratuitos.

450 699-0908 / lare-source.org

Territorio de cobertura:

Mercier. Chéateauguay, Candiac, Delson, La Prairie,
450- 691-6090 Beauharnois, Lery y Sainte-Catherine,
Saint-Isidore. Saint-Constant,

ville.mercier.qc.ca/
securite-publique/police/

450 698-1331

Saint-Mathieu y Saint-Philippe.
450-638-0911

ville.chateauguay.qc.ca/

service-de-police/accueil/

policeroussillon.ca

Mision: Mantener la paz, el orden y la seguridad publica; prevenir y sancionar los delitos y violaciones a las

leyes y reglamentos municipales; Busqueda de los autores de los delitos e infracciones. En el cumplimiento

de sus mandatos, el personal debe salvaguardar los derechos vy las libertades, respetar a las victimas y sus
necesidades, escuchar a los ciudadanos y promover un sentimiento de seguridad.

Clientela: La poblacion en general.

Servicios bilingUes y confidenciales ¢ Posibilidad de servicios de interpretacién.
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Los jévenes también se expresan sobre su poder
sobre la intimidacién...

¢, Cudl es mi poder sobre la intimidacion?

Nelly Bourgeois
Ganador del concurso de dibujo
Categoria 6-9 afios



¢, Cudl es mi poder sobre el acoso cibernético?

Tu blogues Tuigmores

la personne la personve
Parles-en avec un Buregistre les Siqa}vm[_@, déwvovce la
adulte de confiance messages evverintimidation

Theodora Prunoiu
Ganador del concurso de dibujo
Categoria 10-12 afios



¢, Cudl es mi poder sobre la intimidacidn en las relaciones amorosas?

Julia Demers
Ganador del concurso de dibujo
Categoria 13-17 afios
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Traducido por SIARI — Service d'interprete d’aide
et de réféerence aux immigrants



